Проект!

Д О Г О В О Р

ЗА ОБЩЕСТВЕНА ПОРЪЧКА

№ ………..………./…...……………….... г.


Днес, ……………………..г., в гр. Велико Търново, на основание чл.194 във връзка с  чл. 112, ал. 1 от Закона за обществените поръчки (ЗОП) и във връзка с одобрен протокол от  възложителя от работата на комисията за класиране на офертите и определяне на изпълнител на обществена поръчка беше сключен този договор между:

1.МОБАЛ “Д-р Стефан Черкеов“ АД, гр.Велико Търново, ул. Ниш №, ЕИК 104510514, представлявано от изпълнителния директор д-р Стефан Филев от една страна, наричана ВЪЗЛОЖИТЕЛ,

и

2. ...................................., със седалище и адрес на управление: гр. ................, ул..............., бл........,  вх....., ЕИК …........................, представлявано от управителя ..............................., 
	       или ……………………………………………………………………………………………….,

	(ако има упълномощено лице  –  име, длъжност, акт на който се основава представителната му власт)


Определен за ИЗПЪЛНИТЕЛ, на основание проведен избор,  при условията и по реда на глава двадесет и шеста публикувана информация в АОП с № ...................................., се сключи настоящият договор с предмет: „Абонаментно сервизно обслужване на специализиран софтуер за интегрирана болнична информационна система” в МОБАЛ „Д-р Стефан Черкезов” АД, включващ програмни продукти Гама Кодмастер, Гама Калк, Гама Конт, Гама Стор, Гама Мултилаб и Мултилаб КААВ за срока от 12 месеца“, CPV код 72253000,  при следните условия:

I. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА

Чл.  1. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема да извърши при условията на настоящия договор и срещу възнаграждение за срок от 12 /дванадесет/ месеца абонаментно обслужване на съпровождащи дейности при ползване на софтуерни продукти, върху които е придобила лицензни права за ползване, съгласно Приложение №1 „Техническа спецификация и Ценова оферта на Изпълнителя”, представляващо неразделна част от настоящия договор.

ІІ. ЦЕНА И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ

Чл.2. /1/ Общата стойност на услугата  по този договор, за срок от 12 /дванадесет/ месеца без включен ДДС е в размер на............. (..............................................................) лева, с включен ДДС и е в размер на................ (...................................................................) лева, или месечно възнаграждение в размер на (...................................................................) без включен ДДС включваща абонаментна поддръжка, съгласно Ценовото му предложение неразделна част от настоящия договор.

/2/ Възложителят има право да намали в съответствие със своите конкретни нужди годишните количества които ще използва на абонаментна поддръжка, доставка и предоставяне на допълнителни услуги.

/3/ Когато Изпълнителят е сключил договор/договори за подизпълнение, Възложителят извършва плащане към него, след като бъдат представени доказателства, че Изпълнителят е заплатил на подизпълнителя/подизпълнителите за изпълнените от тях работи, които са приети или директно да заплати на подизпълнителя за извършената от него работа.
/4/ В случай, че Възложителя ползва допълнителни услугите (в извън работно време) по изрична заявка от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, когато не са за отстраняване на проблеми, възникнали по вина на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, същите следва да се протоколират, като в тях се опишат нивото на специалистта извършил допълнителната услуга, човеко-часовете които са били необходими, вида на извършените работи. Протокола задължително се подписва и от двете а в случай на използване на подизпълнител и от трите страни. 
Чл.3. /1/Възложителят ще заплаща стойността на извършената услуга авансово до 5-то число за текущия месец, след на издаване на фактурата. 
Чл.4.Плащанията на извършената дейност се извършват чрез банков превод по сметка на Изпълнителя 
IBAN: ……….........

Банка: …………….....................................,

      III.ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ

    Чл.4/1/   Изпълнителят се задължава да извършва следните дейности:
1 Абонаментно сервизно обслужване на специализиран софтуер за интегрирана болнична информационна система в МОБАЛ "Д-р Стефан Черкезов" АД;
2. Оказва на консултации с цел методическа помощ по текущата работа  и по проблеми, касаещи технологията за ползване на специализиран програмен продукт, включваща и (обслужване/подръжка по телефона; обслужване /подръжка чрез мониторинг и отговори по електронна поща; отдалечено обслужване / подръжка, чрез прилагане на отдалечен достъп и планирано и спешно обслужване на място)
3. Отстраняване на неизправности по базите данни, възникнали в резултат на скрити програмни грешки (BUGS) Срокът за отстраняване на неизправности ще бъде според нивото на спешност но не повече от 72 часа след уведомяване от представител на Възложителя.

4. Възможност за организиране на архив на базата данни и предоставените програмни продукти. Архивирането на данните ще бъде автоматизирано, чрез автоматично стартиране на софтуера за архивиране върху сървъра, посочен от лечебното заведение, върху достъпно за операционна система логическо устройство.

5. Предоставяне на всички промени и допълнителни версии на програмния продукт, направени съобразно промените в нормативната уредба или по друга причина без допълнително възнаграждение, в срок от 5 до 10 дни;

6. Отстраняване на неизправности по базите данни , възникнали в резултат на неспазване на технологичния ред за експлоатация на програмните продукти;

7. Предоставяне на версии, включващи допълнения във функционалността, непроизтичащи от промени в нормативната уредба;

8. Да предприеме действия по отстряване на пробелева в срок до 2 часа след подадена заявка от страна на служители на Възложителя

9. Да предприеме действия по отстраняване на проблема – според нивото на спешност, подадено от служители на Възложителя;
10. Изпълнителят се задължава да сключи договор/договори за подизпълнение с посочените в офертата му подизпълнители в срок от 5 дни от сключване на настоящия договор и да предостави оригинален екземпляр на Възложителя в 3-дневен срок.  
/2/ Профилактика на програмното осигуряване, предмет на договора, за отстраняване на повреди от техническо естество, които пряко касаят работата с програмните продукти на Изпълнителя. Задължителната профилактика (проверка за работоспособност на програмните продукти, предмет на договора) ще се извършва организирано за всички програмни продукти, минимум един път на шестмесечие на място по 1 (един) човеко-час на програмен продукт, след писмено потвърждение на изпратено от страна на Изпълнителя уведомление за провеждане на профилактиката.

/3/ ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ води отчетност за извършената работа по изпълнение на този договор, като за целта попълва протокол за всяка извършена работа, съдържащ: имената на специалистите, извършили обслужването; типа на извършената работа (профилактика, консултация, методическа помощ и т.н.)

  Чл.5 Изпълнителят не носи отговорност за недостигнати функционални показатели в следствие на:

- влошени параметри и небалансираност на техническата и/или системна среда;


- грешки, получени в резултат на неправилна експлоатация;


- заразяване на компютрите с вируси;


- повреда в компютрите.

Чл.6 Изпълнителят има право Да получи договорената цена в срок, размери и по начин, определени в настоящия договор.
IV. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ


Чл.7 Възложителят се задължава:
      1.Да заплати уговорената цена по предвидените в договора размер, ред  и сроковe.

      2.Да осигури правилната експлоатация на програмните продукти, съгласно изискванията на изпълнителя.

      3.Да осигури свой представител при профилактиката на програмните продукти.

     4.Да осигури достъп до работните места, необходими за извършване на профилактика или фиксиране на грешки в програмните продукти на възложителя.


Чл.8 Възложителят има право:

     1.Да извършва проверка на работоспособността на програмните продукти и относно качеството на извършваната работа, без да пречи на работата на изпълнителя.

      2.Да дава указания на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ във връзка с изпълнението на възложените дейности.

      3.Да изисква от Изпълнителя да сключи и да му представи договори за подизпълнение с посочените в офертата му подизпълнители.

V. ПРЕДАВАНЕ И ПРИЕМАНЕ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕТО
        Чл.9 (1) Изпълнението на услугите ще се осъществява по следните начини 1.обслужване/подръжка по телефона; 

2.обслужване /подръжка чрез мониторинг и отговори по електронна поща; 

3.отдалечено обслужване / подръжка, чрез прилагане на отдалечен достъп и планирано 

4.  спешно обслужване на място
(2) времето през което ще се предоставят услугите е от 08.00 до 17.30 часа, в работни дни 


Чл. 10. Страните определят следните лица за кореспонденция и приемане на изпълнението:

За Възложителя: 

Тел.: ………………………………..
За Изпълнителя: 

Име, Фамилия: ..................., 

Тел/факс. .............................. 

(3) При промяна на адрес за кореспонденция или на банкова сметка съответната страна е длъжна да уведоми другата в 7-дневен срок.
VІ. ОТГОВОРНОСТ ПРИ НЕИЗПЪЛНЕНИЕ

Чл.11.За неизпълнение на задълженията си по настоящия договор, включително забавено или неточно  изпълнение, Изпълнителят дължи на Възложителя неустойка в размер на  5% на ден върху стойността на неизпълнението, както и обезщетение за претърпените вреди в случаите, в които те надхвърлят договорената неустойка.

      Чл.12. Когато при наличие на рекламация Изпълнителят не изпълни задълженията си по договора  или не ги изпълни в срок, същият дължи на Възложителя неустойка в размер на 5% на ден от общата стойност на договора
Чл.13. При неизпълнение на задълженията на Изпълнителят продължило повече от 7 (седем) дни, Възложителя има право да  прекрати едностранно и без предизвестие този договор, включително и да получи неустойка по предходния член. 
        VІІ. СРОК НА ДОГОВОРА И ОСНОВАНИЯ ЗА ПРЕКРАТЯВАНЕ

Чл.14. Договорът влиза в сила, считано от датата на подписването му от двете страни и е със срок на действие до 12 /дванадесет/ месеца, считано от влизането му в сила.  

Чл.15 Договорът се прекратява  в следните случаи:

1. с изтичане на договорения срок;

2. с достигане на договорената стойност на договора;

3. по взаимно съгласие на страните изразено в писмена форма;

4. по искане на Възложителя при неизпълнение на което и да е от задълженията на Изпълнителя, посочени в настоящия договор. 

5. едностранно от Възложителя, без предизвестие, при неизпълнение на задълженията на Изпълнителя, продължило повече от 14 дни.

6. с едномесечно писмено предизвестие от всяка от страните, отправено до другата.

7. възложителят може да прекрати договор за обществена поръчка, ако в резултат на непредвидени обстоятелства не е в състояние да изпълни своите задължения. В тези случаи възложителят дължи на изпълнителя обезщетение за претърпените вреди от прекратяването на договора в съответствие с уговореното в него. 

8. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ може да прекрати договора едностранно с 10-дневно писмено предизвестие без дължими неустойки и обезщетения и без необходимост от допълнителна обосновка. Прекратяването става след уреждане на финансовите взаимоотношения между страните за извършените от страна на Изпълнителя и одобрени от Възложителя дейности по изпълнение на договора.
VIII.ДРУГИ УСЛОВИЯ

Чл.16.Ако някоя от страните промени посочените в този договор
адреси, без да уведоми другата страна, то всички съобщения, призовки и други подобни, отправени на посочените по-горе адреси и данни за контакт на неуведомилата страна се считат валидно получени.

Чл.17.Страните се задължават да не предоставят на трети лица информация, получена при или по повод сключването или изпълнението на договора.
     Чл.18. За всички въпроси, неуредени в настоящия договора се прилага действащото българско законодателство.

Чл.19. Всяка от страните по този договор се задължава да не разпространява информация за другата страна станала й известна при или по повод изпълнението на договора.
Чл.20. Всеки спор относно съществуването и действието на настоящия договор или във връзка с него или с неговото нарушаване, включително споровете и разногласията относно действителността, тълкуването, изпълнението или неизпълнението или прекратяването му, ще се уреждат от страните по споразумение.
Чл. 21. При не постигане на споразумение страните се договарят, да отнесат спора за разглеждане и решаване от компетентния съд.
Чл. 22. Нищожността на никоя клауза от настоящия договор, която бъде обявена за противречаща на приложимия закон, няма да направи невалидна никоя друга негова клауза или договора като цяло.
     Към датата на подписването на настоящия договор са представени следните документи:
· Документи, издаден от компетентен  орган за удостоверяване липсата на обстоятелствата по чл. 58 от ЗОП;

· Декларация за липса на обстоятелствата по ЗМИП;

· Доказателства, че притежава изходния код (source code) и правата върху приложните програмни продукти Гама Кодмастер, Гама Калк, Гама Конт, Гама Стор, Гама Мултилаб и Мултилаб КААВ, изграждащи информационната система на МОБАЛ „д-р Стефан Черкезов” АД, за да е в състояние да извършва промени с цел актуализацията им съобразно промените в нормативната уредба

      Настоящият договор се подписа в два еднообразни екземпляра - по един за всяка от страните.

   Приложения: 

1. Техническата спецификация

2. Ценово предложение на Изпълнителя;

  ВЪЗЛОЖИТЕЛ:                                                                    ИЗПЪЛНИТЕЛ:

  ИЗПЪЛНИТЕЛЕН ДИРЕКТОР                                          УПРАВИТЕЛ

  д-р Стефан Филева





    .................................

Главен счетоводител
...................................................
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